
AS 센터 : 경기도 김포시 통진읍 월하로 488 전화번호: 031-989-9711 / 내선 1번

1. 개인정보 수집 항목

   * 성명, 전화번호(일반/휴대전화),주소 등 A/S접수증에 기재된 정보 일체

2. 수집목적

  * 본인확인 및 종전이력 확인, 클레임 관리 등 서비스 제반 업무

3. 보유 및 처리기간

  * 동의 철회 시까지

고객명 (서명)

1. 제품 수령 후 수리부위 확인 바라오며, 수리 받으신 부분에 대한 보증기간은 2개월 입니다.(제품별 수리보증 기간 상이, 정상 사용 기준)

2. A/S 완료 후 보관 기간은 15일 입니다. 이후에 보관상 문제로 분실 또는 파손에 대해 당사는 책임지지 않습니다.

3. 랜턴제품을 보내주실 때에는 유리,심지,연료를 제거 후 연료캡과 밸브를 잠궈서 보내주십시오.

4. 수리비용 발생시 사전에 문자 혹은 전화로 안내드리며, 입금 확인 후 수리와 배송이 진행됩니다.

지라프 A/S 접수증

고  객  명 전화번호

구  입  처 구 입 일

주       소

제  품  명 품      번

주의사항

개인정보 수집/이용, 제공 동의

(상세기재)

개인정보 제공에 동의 합니다. □

(개인정보 제공에 동의하지 않으실 경우, A/S의 제공이 불가합니다.)

의뢰 내용

구  성  품


